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Ⅰ. 핀테크의개념과성장배경



핀테크의 개념

핀테크 (Fintech) = 금융 (Finance) + 기술 (Technology)

금융서비스와 연결된 IT신기술 : 모바일결제, 송금, 자산관리 등

국내는 정부규제로 시장진입이 어려우나, 전세계적 非금융업의

금융업 진출 화두, 핀테크 관심도 상승

▣

▣

Finance TechnologyFintech

▣



소비환경의 변화 모바일 소비 및 거래 확대

빠른 기술혁신 속도 융합기술 발달 (핀테크)

現금융시장 성장 한계
혁신 금융기법 활용한

수익모델 필요

글로벌IT기업 경쟁심화 모바일 금융 시장 진출

핀테크시장의성장배경▣

핀테크의 부각 배경



핀테크의 부각 배경

1. 소비환경의 변화

모바일로 인한 PC에서의 시간공간적 제약 해소

24시간 동안 언제 어디서든 물건 구매 가능

모바일 소비시장 폭발적 성장

핀테크 성장 잠재력에 대한 기대감 상승

▣

▣

▣

▣

2. 빠른 기술 혁신속도

빠른 기술혁신으로 시장 잠재력 현실화 ,모바일 시장확대

융합기술의 발달로 결제, 송금에서 대출, 증권, 자산운용 등

서비스 제공 범위 확대

소비자 편익 제공의 기반 조성

▣

▣

▣



핀테크의 부각 배경

3. 現 금융시장의 한계

글로벌금융위기 이후 美, 유럽 등 글로벌 금융시장 성장 정체

은행 대출 수익 확대 한계, 증권업 거래대금 감소 수익성 저하

새로운 수익모델에 대한 니즈 발생

▣

▣

▣

4. 글로벌 IT기업들의 경쟁심화

핀테크를 활용한 금융시장 진출

E-commerce와 스마트폰 확산 ⇒ IT기업의 금융진출

애플 구글 등 글로벌 IT 기업의 경쟁 심화

▣

▣

▣



Ⅱ. 핀테크가개인과기업에

미치는영향



금융이 장착된 IT를 통해 여러가지 편익 제공

신속, 편리이상의 편익: 더많은정보, 더많은이익을주는핀테크가능

예) 중국알리바바의 ‘위어바오’ , 미국P2P대출‘렌딩클럽’

▣

개인에 미치는 영향

더 낮은

금융비용

더

편리한

금융서비스

GPS 활용 등

더 많은 정보

비용절감

이상의

적극적이익창출

more
Cost-effective

more
Convenient

more
Informative

more
Profitable

▣

▣



모바일을통한소비자편익제고서비스

모바일기반의확대(시장이면서생산공장)

결제시장의성장으로다양한금융서비스제공

공급자
측면

수요자
측면

경쟁
환경

모바일을통한금융니즈증가

30/40대스마트폰주사용자: 금융거래거부감해소

IT기업의금융진출로경쟁격화

경쟁을통한혁신서비스제공, 신시장진출

경쟁심화로 인한 금융 수요와 공급의 발전▣

기업에 미치는 영향 1. 금융회사



금융소비증진

시장확대소비자편익제고

금융서비스편의성, 투자비용절감

다양한정보취득으로권익확대

* 금융취약계층(노년/청년)의성장

금융투자관심증가및시장확대

효율적자산관리시장형성

시장활성화를통한수익증대

소비자금융니즈에맞춘다양한

서비스와금융상품발생

자발적금융소비확대

‘WIN-WIN’

기업에 미치는 영향 1. 금융회사



금융솔루션제공

은행거래시필요한 각종금융솔루션개발및사용활성화

비즈니스앱 스토어 : 예) 웹캐시의‘비즈플레이’

-비즈니스에필요한다양한기업용금융앱제공플랫폼

- 비즈플레이활용신규앱개발: 앱의생산공장/생태계조성

- 기업들을위한 맞춤형핀테크앱개발및공급(B2B 모델)

▣

기업에 미치는 영향 2. 비금융회사

▣

▣

Source/sub 앱 공급

B2B 금융솔루션
기업

< 비즈니스앱스토어>

Source 앱

Sub 앱 A

Sub 앱 B



크라우드 펀딩

P2P ‘집단지성’을 통한자금조달플랫폼 형성촉진: 대출과투자의패키지모델

개인을포함한소기업들도아이디어/수익모델기반신규비즈니스창출가능

▣

▣

P2P모델

자금조달자
(대출/투자)

예금자/투자자

1) 대출/투자 신청

2) 승인

3) 공시

4) 예금/투자

6) 매월 일정금액 상환/배당

5) 대출/투자실행

핀테크

▣

기업에 미치는 영향 2. 비금융회사



기업생태계와투자생태계의선순환▣

성장
확대

P2P 
대출/투자 모델

창업 초기 중기 성장

KONEX KOSDAQ KOSPI엔젤
투자

기업

생태계

투자

생태계

기업에 미치는 영향 2. 비금융회사



Ⅲ. 글로벌핀테크의성장과사례



기술혁신통한세계최대
의핀테크시장형성

글로벌핀테크시장의특징▣

글로벌 핀테크 시장의 현황

-글로벌핀테크기술과시장확대

선도

-애플과구글이탄생된실리콘밸리

에서핀테크분야투자집중

-세계최대금융가인뉴욕도

핀테크혁신과투자확대

거대한모바일시장
핀테크수요급증

-모바일및모바일어플리케이션

시장의급성장

-온라인소비정책으로모바일

소비급속확대

-알리바바등글로벌IT출현

(이커머스와금융의결합)

핀테크에대한
적극적정부정책

-런던동쪽테크시티조성

(핀테크메카)

-글로벌금융센터의위상유지및

강화노력

-대형은행중심의핀테크산업육성

(투자및제휴)

미국 영국 중국



세계최대의핀테크시장= 미국

전세계글로벌핀테크투자의83% 차지, (실리콘밸리32%)

2013년전세계투자규모= 24억달러(2조5,975억원)→ 2018년47억달러(5조868억원) 예상

▣

▣

* 출처 : Accenture

미국 핀테크 시장 현황

미국 핀테크 투자규모예측

▣



핀테크 중심지로 성장하는 ‘뉴욕’

거대금융센터, 기관, 회사들과긴밀한협조와노하우공유

2014년1분기1.5억달러투자유치, 2018년9.5억달러규모성장기대

▣

▣

▣

‘뉴욕’의 핀테크 지원 : ‘Fintech Innovation Lab’

15개주요금융기관의지원

금융분야의창업지원및멘토링프로그램운영

지원을받는18곳의업체는7.6천만달러투자금유치

핀테크펀드조성사례: BBVA와 Sberbank 의1억달러벤처펀드

▣

▣

▣

▣

▣

미국 핀테크 시장 현황



정부의 핀테크에 대한 전폭적 지원 : ‘테크시티(Tech City)’

핀테크에기반한 ‘스타트업메카’로급부상

테크시티조성(2011년) 이후거래규모3배이상성장

핀테크거래및투자가유럽에서 가장빠르게성장

스타트업열기로 해외자본유입확대: 구글벤처스1억달러펀드조성

▣

▣

▣

대형은행 중심으로 핀테크 주도

바클레이즈은행 : 스타트업집중육성위한보육센터운영

HSBC & First Direct 등:Zapp(모바일 결제기술보유)와 제휴시너지제고

▣

▣

▣

▣

▣

영국 핀테크 시장 현황



영국 핀테크 시장의 성장 잠재력

유럽금융의중심(런던) : 금융인력1백만명, 외국은행251개, 외국금융서비스

588개사주재

미국에이은세계2위의자산운용시장

▣

▣

핀테크에 대한 영국 정부 지원 대책

세계최고의디지털통신인프라구축계획

영국기업은행(Business bank) 투자프로그램 확대

새로운비즈니스에 대한脫규제적정책자세표명

핀테크를활용한 글로벌금융센터의위상강화

▣

▣

▣

▣

▣

▣

영국 핀테크 시장 현황



중국 핀테크 시장 현황

중국 핀테크산업 규모는 거래액 4,433억 달러로 미국 7,693억 달러에 이어 2위
(2016년 기준)

중국 핀테크 누적 투자(2010-2015.6) 규모는 35억 달러로 3위 규모

중국 핀테크 시장은 단기간에 글로벌 선두권 시장으로 급부상

 중국 인터넷 금융은 GDP에서 20%차지, 인터넷 금융 이용자수는 5억 명을 초과하여 세계 1위 차지, 

P2P 온라인 대출 시장은 글로벌 최대 시장으로 부상, 제3자 결제 거래 규모도 세계 1위 차지



▣

▣

▣

중국 핀테크 시장 현황

중국 핀테크 산업영역은 다양화, 광범위해질 전망

현재 핀테크 산업은 디지털 상품, 일상 소비 등 재화 중심

갈수록 O2O비즈니스의 확대로 의료, 여행, 교육 등 다양한 서비스영역으로 확장 전망

-40-



렌딩클럽 (www.lendingclub.com) : 미국 P2P대출 서비스

2006년설립,P2P온라인대출플랫폼

신용카드대출보다 싸고은행보다는높은투자수익률제공(빅데이터분석)

2014년5조원수준의대출,빠른성장예상

뱅킹글로벌 핀테크의 사례

http://www.lendingclub.com/


어펌(Affirm.com) : 미국 모바일 결제 스타트업

소비자가물건구매시소비자신용에의한할부구매서비스제공

고객기본정보(이름,전화번호,이메일,생년월일,사회보장번호)로 신용조사

수 초내할부가능여부및할부이자율통보

뱅킹글로벌 핀테크의 사례



온덱 (Ondeck.com) : 미국 온라인대출 서비스

2007년설립,온라인대출서비스제공

신속한대출절차(신청서제출10분,대출여부10분내,1일이내대출금입금)

뱅킹글로벌 핀테크의 사례



글로벌 핀테크의 사례 뱅킹

트랜스퍼와이즈 (Transferwise.com) : 영국 송금 핀테크

P2P방식의 해외송금서비스.기존은행의1/10의송금비용

양국의환전수요를각국내에서매치시켜주는방식

실제환전이아닌가상환전으로환전수수료미발생

전통적 금융기관과 트랜스퍼와이즈 해외송금 구조

독일

개인A

개인C

800유로

790유로

독일

개인A

개인C

800유로

799유로

금융기관(환전/서비스 수수료 수취)

개인B

개인D

63200루피

64000루피

5유로

400루피

인도

개인B

개인D

63920루피

64000루피

인도

트렌스퍼
와이즈

(서비스수수료)
1유로 80루피



뱅킹글로벌 핀테크의 사례

중국 : 인터넷전문은행



Nvestly (www.nvestly.com) : 미국 온라인주식관리 회사

증권회사 주식중개와연계한소셜기반주식관리회사

LinkedIn이나 Facebook에 연결된사람들의주식운용분석

유명투자자의주식운용방법을copy할수있도록정보제공

금융투자업글로벌 핀테크의 사례

http://www.nvestly.com/


Acorns (www.acorns.com) : 미국 모바일 금융 서비스

거스름돈(센트단위로단수가남는금액)으로투자를할수있는서비스제공

은행으로거스름돈을이전하며자신의투자성향이나기대수익률에맞춰자동투자

금융투자업글로벌 핀테크의 사례

http://www.acorns.com/


Betterment (www.betterment.com) : 미국 온라인 자산운용사

독자적알고리즘에의해개인에게글로벌자산배분기능제공

투자목표에따른자산배분과편리한화면통해투자정보제공

금융투자업글로벌 핀테크의 사례

http://www.betterment.com/


Markit (www.markit.com) : 영국 투자정보 서비스

빅데이터기반의금융정보분석리서치

은행,헤지펀드,보험회사,자산운용회사,감독당국등다양한법인고객대상

대출,파생상품,고객맞춤형플랫폼및서비스제공업

금융투자업글로벌 핀테크의 사례

http://www.markit.com/


중안온라인보험 (www.zhongan.com) : 중국 온라인보험회사

2013년 중국핑안보험과알리바바,텐센트등의합작으로설립

전자상거래및결제에서시작하여다양한보험서비스로확대

인터넷등온라인에서의혁신형보험사로부각(2015년세계핀테크톱100에서1위)

다양한O2O결합(의료기기,보험상품,빅데이터,원격의료서비스)

본부제외영업점無,O2O방식으로전과정운영→수수료,보험료저렴

보험글로벌 핀테크의 사례

http://www.zhongan.com/


빅데이터 산업 육성

SNS정보분석을활용한 신용분석시스템출현(예: 미국의 Social Credit Score)

FDS(Fraud Detection System) 발달

▣

▣

▣

보안기술의 혁신: 시스템보안방안으로 ‘블록체인’ 부각

개발과책임을연계함으로써보안기술혁신과시장확대유도

▣

▣

글로벌 핀테크의 성장 인프라

전향적 핀테크 정책

보안심의및개인정보보호에대해유연한정책

非대면과 간편인증절차

▣

▣

▣



Ⅳ. 국내핀테크추진경과와사례



추진배경

FinTech? 금융(Finance) + 기술(Technology)의합성어로모바일결제및송금, 

개인자산관리등IT를기반으로한새로운금융서비스를의미

[15.7.30 기준]

[출처 : Accenture]

[전체은행 이용자대비(13년)]

핀테크산업육성 →  경쟁과혁신을통한금융개혁



추진경과
4단계의 추진 전략에 따라 핀테크 산업 육성 추진



향후 계획

1. 현장의견 지속 수렴 및 핀테크 육성 저해 규제 개선

- 민관협동 ‘핀테크지원협의체’ 활성화 등

2. 핀테크 생태계 활성화 도모

3.    설문조사 등을 통한 보완사항 발굴 및 정책 반영

1. 계좌이동서비스 대상, 방식의 단계적 확대

2. 인터넷 전문은행 출범(2016.6 – 12)

- 대상확대(대형기관→전체 요금청구기관, 개인간

자동송금 추가)

- 서비스 이용채널 확대(페이인포→페이인포+전국은행

지점)

3.    크라우드펀딩의 성공적인 정착 지원

- 크라우드펀딩 인프라 구축, 대국민 홍보 지속

금융회사 ↔ 핀테크 기업 간 소통통로 : 오픈플랫폼 구축

- 핀테크 서비스가 금융망과
연계되어 동작하는지를 테스트

- 금융결제원(은행), 코스콤(증권)

에 Test-bed구축(15.12월)

- 금융회사의 송금, 조회 기능 등을
API 형태로 제공

- Open API 제공 포털사이트 오픈

(16.6월)

Test-Bed Open API

핀테크서비스금융정합성↑ 핀테크서비스개발기간 ↓

핀테크기업의 해외진출을 단계별로 맞춤형 지원

1. 해외진출 원스톱 지원체계 구축

- 핀테크지원센터, 특허정보원, KOTRA, 법무법인 등

2. 진출대상국 특성에 따른 맞춤형 지원

- 개발도상국, 핀테크 선진국 등을 구분

3. 핀테크 해외진출 채널 다변화, 공고화

- 해외 Demo Day 개최, 해외 전시회 참가기회 제공



국내 핀테크 사례

사례 1 예비창업자 → 창업에 성공



국내 핀테크 사례

사례 2 기존 핀테크 기업 → 신규 서비스 출시



국내 핀테크 사례

사례 3 핀테크 기업 해외진출 지원



V. 현금없는사회



한국은행의 ‘동전 없는 사회‘ 시범 사업

편의점거스름동전의선불카드충전방식으로시작

-이후대형마트거스름돈을계좌로직접입금방식으로확대

2017년 4월시행예정

- 편의점 CU, 한국스마트카드, 캐시비, 한페이, DGB유페이, 레일플러스신청중

▣

▣

▣

현금 없는 사회



‘동전 없는 사회‘의 특징

국가입장 : 동전제조에필요한비용상당부분절약

-매년1,500-2,500만개 동전폐기, 동전신규주조에약600억원/년비용발생

국민입장: 선불카드충전 경우휴대의불편성해소

- 소액까지지출에활용할수 있는장점

- 분실 위험감소

악용사례 방지

- 2014년부터10원짜리동전의멜팅포인트상승

- 10원짜리동전녹여동괴 제작하여20여억원차익획득하는범죄

동전없는사회에서현금없는사회로전환용이

▣

▣

▣

현금 없는 사회

▣

▣



‘현금 없는 사회‘ 해외 사례

스웨덴: 2030년까지 현금없는사회로이행완료 계획

-1,600개은행지점중900여지점은현금예금/인출불가

- 소매점은현금결제를합법적으로거부가능, 대중교통현금결제불가등

네덜란드: ‘핀’ 카드(직불카드)가 대표지불수단으로 정착

- 현금 거래불가상점증가추세

- 특정 소매업종(의류, 식당, 주유소)에서현금수납거부법안발의

이스라엘, 캐나다, 홍콩, 싱가폴등은‘현금없는국가추진위원회‘를정부주도발족

주요국들은고액의현금거래를금지하는추세

- 프랑스(1,000유로), 포르투갈(1,000유로), 벨기에(5,000유로), 스웨덴(2,500유로), 

등소액생필품거래제외한 고액의현금거래금지

▣

▣

▣

현금 없는 사회

▣

▣



현금 없는 사회

1. 국가는 모든 거래를 추적 가능

- 개인 사생활이 지나치게 노출

2. 자산을 저장할 수 있는 수단 감소 & 결제

수단을 선택할 수 있는 자유 제한

- 단, 법정화폐 선정은 중앙은행의 발행 독점권에

관한 것. 개인의 선택 제한문제가 아니라는 반론

존재

3. 노인(사회 취약층)이 전자결제시스템에서

소외되거나 새로운 시스템을 이용하는 데

겪는 불편함

1. 거래 투명성 제고 및 지하경제 양성화

- 세율 인상 없이 20-60조원 세수 추가 확보 가능

2. 통화정책의 영향력 증가

- 마이너스 금리를 개인에게 적용 가능

- 디플레 같은 위급한 경제 상황에서 사용할 수

있는 정책 수단 추가 효과

3. 현금 분실 등 사회적 비용 절감

- 스웨덴 은행 강도 감소: 2008년 110건 → 

2011년 30건

4. 핀테크 발전에 기여

- 스웨덴은 전화번호 기반의 모바일 뱅킹 앱 국민

절반 이용

5.    소상공인들의 매출 증대에 일정 부분 기여



국내 시사점

한국은IT 인프라등에서현금(동전) 없는사회로이행하기위한기술적 기반조성

반면금융규제와정부의미래청사진부족등으로현금없는사회로전환하기위한

노력이부족한상황

한국은행도 2020년‘동전없는사회‘ 목표로시범사업에나섰는데, 그과정에서

‘현금 없는사회’로논의가발전할전망

- 모든국민이잔돈을충전할수있는수단(카드 등) 지니고있으며, 모든소매점이

단말기를 가지고있다는것은인프라측면에서 ‘현금없는사회’ 와 유사

▣

▣

▣

현금 없는 사회

▣



VI. 4차산업혁명의의미와배경



4차 산업혁명의 의미와 배경

▣

의미



4차 산업혁명의 의미와 배경

산업혁명 비교

제 1 차
(18C)

동력
— 수력 및 증기기관
— 기계식 생산설비

제 2 차
(19~20C)

컨베이어시스템
— 전기발명
— 대량생산

제 3 차
(20C 후반)

 IT와 로봇자동화
— 전자기기, IT
— 자동화 생산

제 4 차 (2015~) 
인터넷과의 융합
— 사이버 물리시스템
(Cyber-physical system)

구분 특징

속도
(Velocity)

인류가 경험하지 못한 초고속의
획기적 기술 진보

범위
(Scope)

전 산업 분야가 파괴적 기술
(Disruptive Technology)에 의해
대대적 재편

시스템
(System)

생산, 관리, 지배구조 등 시스템
전반의 큰 변화 예상

1~4차 산업혁명 비교



4차 산업혁명의 의미와 배경

인터넷∙ 모바일

플랫폼

빅데이터구축

인공지능

최적화기술

및

첨단기술발달

ICT(인터넷, 모바일) 기반 하의 최적화기술을 활용함으로써 제조업 뿐 아니라
생산과 소비를 연결하는 유통산업(3차서비스산업)의 생산성을 획기적으로 제고

배경



VII. 4차산업혁명의예상효과



O2O 산업

활성화

4차 산업혁명의 예상효과 산업적 효과

3차서비스

유통혁명

공유경제

확대



4차 산업혁명의 예상효과

수요(소비)측면 공급(생산)측면



금호아시아나 그룹에의 시사점

빅데이터를활용한시스템및 서비스최적화

- 빅데이터+AI(또는 최적화기술)  →  티켓팅, 노선, 정비시스템 및 운항관리

효율성제고

- 효율성제고를통한고객만족 및실적개선

ICT 융합을통한새로운비즈니스 모델개발

- 기존마일리지제도개선 →  자사상품(항공권 등) 외에고객들의실질적인

편익을증진시킬수있는 서비스연계

- 연착, 결항등고객불만해소를위해핀테크활용(ex: 마일리지자동제공등)

▣

▣

▣

4차 산업혁명의 예상효과



Thank you

감사합니다


